L D

VALOIR

ALGEMENE VOORWAARDEN VALOIR

Artikel 1 Algemeen
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Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, overeenkomsten en
leveringen van Valoir, van welke aard dan ook, tenzij die toepasselijkheid geheel of op
onderdelen uitdrukkelijk vooraf schriftelijk is uitgesloten c.q. expliciet anders is
overeengekomen.

Tarieven in de prijslijsten, aanbiedingen en offertes van Valoir naar bedrijven zijn in euro
per fles, exclusief de B.T.W.

Deze algemene verkoopvoorwaarden prevaleren steeds boven eventuele voorwaarden van
afnemer.

Artikel 2 Aanbiedingen en totstandkoming overeenkomst.
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Alle begrotingen, prijsopgaven en aanbiedingen van Valoir zijn vrijblijvend.

Valoir heeft het recht om bestellingen zonder opgaaf van redenen te weigeren, zonder dat
dit kan leiden tot enige schadeplichtigheid zijdens Valoir, danwel onder rembours te
leveren.

Kennelijke fouten of verschrijvingen in de aanbieding van Valoir., bijvoorbeeld op haar
Website of in prijslijsten, binden Valoir niet.

Artikel 3 Koopprijs

ledere verkoop geschiedt onder de nadrukkelijke voorwaarde, dat de prijs (prijzen) is (zijn) gebaseerd op
de ten tijde van het afsluiten van de - verkoop geldende prijsbepalende factoren. Indien zich tussen het
moment van totstandkoming van de overeenkomst en de aflevering wijzigingen voordoen in de hiervoor
bedoelde prijsbepalende factoren (zoals verhogingen van en/of toeslagen op de vrachttarieven,
referentieprijzen, invoerrechten, accijnzen of andere heffingen, belastingen en/of inkoopprijzen), zal
Valoir gerechtigd zijn tot herziening van de oorspronkelijke koopprijs. Het staat Valoir vrij haar prijzen
op ieder gewenst moment te wijzigen. Aanbiedingen gelden derhalve niet automatisch voor toekomstige

Orders.

Artikel 4 Gepersonaliseerde goederen
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Gepersonaliseerde goederen, waaronder maar niet beperkt tot producten met klant
specifieke gravures, aangepaste ontwerpen, of enige andere vorm van personalisatie,
kunnen niet worden geannuleerd nadat de bestelling schriftelijk is geplaatst, in welke vorm
dan ook.

Zodra een bestelling voor gepersonaliseerde goederen is geplaatst begint het
productieproces, dat specifiek is afgestemd op de wensen van de klant. Hierdoor is Valoir
niet in staat om de goederen naar de wens van de klant retour op te halen tenzij
voorafgaand schriftelijk uitdrukkelijk anders is overeengekomen.

Valoir behoudt zich altijd het recht om de goederen op te halen bij bijvoorbeeld het
uitblijven van betalingen.

Het is de verantwoordelijkheid van de klant om ervoor te zorgen dat alle
personalisatiegegevens, zoals namen, initialen, data, en andere specifieke details, correct
zijn opgegeven bij het plaatsen van de bestelling. Valoir is niet aansprakelijk voor fouten
of onjuistheden in de verstrekte personalisatiegegevens.

Artikel 5 Levering en risico
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De verzending van de goederen is tot aan het ogenblik van de aflevering voor risico van
Valoir, tenzij de goederen door of namens de koper worden afgehaald. In dat geval gaat het
risico direct op de koper over.

De leveringsvoorwaarden kunnen per regio en per klant variéren en zijn onderhevig aan
wijzigingen van Valoir zonder voorafgaande kennisgeving.

Voor de meest recente leveringsvoorwaarden, zoals franco levering en transportkosten,
deze zijn specifiek per klant vermeld op de betreffende prijslijst, offerte of aanbieding voor
deze klant.

Valoir behoudt zich het recht voor om de leveringsvoorwaarden op ieder moment te
wijzigen.

Valoir aanvaardt geen enkele aansprakelijkheid met betrekking tot schade ontstaan door of
in verband met vertraging in de levering of te late levering, tenzij voorafgaand schriftelijk
uitdrukkelijk anders is overeengekomen.

Retourzendingen worden uitsluitend geaccepteerd na door ons gegeven schriftelijke
toestemming.

Opgegeven levertijden zijn slechts informatief en zullen nimmer zijn te beschouwen als
fatale termijn.

Artikel 6 Aanvaarding en reclame
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De verantwoordelijkheid voor het controleren van de kwaliteit en kwantiteit van de
geleverde producten ligt bij de afnemer. Indien er geen onmiddellijke klacht wordt
ingediend na ontvangst met betrekking tot de kwaliteit of kwantiteit van de geleverde
producten, worden de vermelde hoeveelheden zoals weergegeven op de vrachtbrieven,
afleveringshonnen of vergelijkbare documenten als correct erkend.

Klachten met betrekking tot eventuele tekorten of schade dienen, om geldig te zijn,
onmiddellijk door de afnemer te worden gemeld op het ontvangstbewijs. Deze melding
dient te geschieden voordat de chauffeur vertrekt.

Alle reclames over leveringen dienen schriftelijk te geschieden.

Artikel 7 Niet toerekenbare tekortkoming
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Valoir aanvaardt geen aansprakelijkheid, indien hij door een niet toerekenbare
tekortkoming niet in staat is zijn verplichtingen na te komen.

Artikel 8 Eigendomsvoorbehoud
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Valoir behoudt zich het eigendomsrecht van de aan afnemer af geleverde zaken voor, totdat
al zijn vorderingen op afnemer ter zake van de tegenprestatie voor door Valoir aan afnemer
krachtens enige overeenkomst geleverde of nog te leveren zaken, alsmede ter zake van de
tegen prestatie voor door Valoir krachtens een zodanige overeenkomst tevens ten behoeven
van afnemer verrichte of te verrichten werkzaamheden en ter zake van schadevergoeding
wegens het niet nakomen van de hiervoor bedoelde overeenkomsten, zijn voldaan.

Zolang de eigendom der zaken niet op afnemer is overgegaan, mag deze de zaken niet
verwerken, verpanden, in eigendom of aan derden enig ander recht daarop verlenen,
behoudens het bepaalde in het volgende lid.

Het is de afnemer toegestaan om de onder eigendomsvoorbehoud afgeleverde zaken in het
kader van de uitoefening van zijn normale bedrijf te gebruiken of weder te verkopen.
Ingeval van wederverkoop op krediet, is afnemer in zijn hoedanigheid van wederverkoper
verplicht het eigendomsvoorbehoud als bepaald in dit artikel te bedingen. Buiten
voornoemd geval is afnemer gehouden de onder eigendomsvoorbehoud afgeleverde zaken
met de nodige zorgvuldigheid en als herkenbaar eigendom van Valoir te bewaren. Bij
overtreding van de bovenstaande bepalingen wordt de koopprijs, ongeacht een
andersluidend beding, terstond ten volle opeisbaar.

Bij wederverkoop aan een derde in overeenstemming met het bepaalde in het vorige lid, is
afnemer op verzoek van Valoir gehouden mee te werken aan het op de daartoe geéigende
wijze vestigen van een stil pandrecht ten behoeve van Valoir op de vorderingen op derden
die afnemer uit de wederverkoop verkrijgt.

Valoir is hierbij door afnemer onherroepelijk gemachtigd de onder eigendomsvoorbehoud
geleverde zaken terug te (doen) nemen zonder enige rechterlijke tussenkomst, sommatie of
ingebrekestelling. Afnemer dient hiertoe zijn medewerking te verlenen op straffe van een
boete. Door terugneming van Valoir wordt de overeenkomst niet ontbonden, tenzij Valoir
dit afnemer heeft meegedeeld.

Artikel 9 Betaling

9.1  Tenzij anders vermeld op facturen van Valoir staat, dient betaling plaats te vinden
binnen de betalingstermijn die vermeld staat op de factuur.

9.2 Valoir behoudt zich het recht voor deellevering van zaken en/of werkzaamheden
afzonderlijk te factureren.

9.3 Indien de betaling niet tijdig plaatsvindt is de koper een handelsrente verschuldigd
vanaf de vervaldag tot aan de dag van de algehele betaling. Tevens zal de koper
alle kosten, door de niet tijdige betaling veroorzaakt, verschuldigd zijn zonder dat
daartoe een nadere sommatie vereist is.

9.4 Indien Valoir bij niet tijdige betaling zijn vordering ter incassering aan derden uit
handen heeft gegeven, zal afnemer gehouden zijn tot integrale vergoeding van de
buitengerechtelijke incassokosten.

9.5 Indien afnemer met de betaling jegens Valoir in gebreke is, heeft Valoir het recht
de verdere uitvoering van alle tussen partijen lopende overeenkomsten op te
schorten tot die betaling is geschied, terwijl over de verdere levering Valoir een
contante betaling kan eisen.

9.6  Indien afnemer met de betaling in gebreke is en Valoir deswege de geleverde
zaken, gebruikmakend van het eigendomsvoorbehoud terughaalt, zijn de kosten
daarvan voor rekening van afnemer.

9.7 Door afnemer gedane betalingen strekken steeds in de eerste plaats in mindering
van alle kosten, vervolgens in mindering van alle verschenen rente en tenslotte in
mindering van de opeisbare facturen die het langst openstaan, zelfs al vermeldt
afnemer dat de voldoening betrekking heeft op een latere factuur, en alle lopende
rente. Alle betalingen dienen te geschieden zonder korting of verrekening.

Artikel 10 Toepasselijk recht

Op de koopovereenkomst en de uitvoering daarvan is uitsluitend Nederlands recht van toepassing
en wordt de toepassing van het Weense Koopverdrag van 1980 uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel 11 Geschillen

Alle geschillen, van welke aard dan ook - daaronder begrepen die, welke slechts door één der
partijen als zodanig worden beschouwd - die naar aanleiding van deze overeenkomst of van
de overeenkomsten die daarvan uitvloeisel zijn, tussen afnemer en Valoir mochten ontstaan,
zullen onder uitsluiting van de competentie van iedere andere instantie worden beslecht door
de bevoegde rechtbank waaronder de feitelijke vestigingsplaats van Valoir ressorteert.
Terzake genoemde geschillen geldt dat ook indien de afnemer c.q. de contractspartij van
Valoir is gevestigd buiten Nederland en/of het Koninkrijk der Nederlanden aan de
Nederlandse rechtsmacht zal toekomen.

Artikel 12 Slotbepaling

Vanaf de datum van depot van deze voorwaarden bij de Kamer van Koophandel komen de
eerder door Valoir gehanteerde algemene voorwaarden te vervallen.
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